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MODALITA‘ DI PARECIPAZIONE:
I coordinatori dei presidi identificheranno i partecipanti, il cui elenco sarà inviato al 
referente UFP.

Aula Ippocrate dalle ore 8.00 alle ore 17.00ACCREDITAMENTO ECM-CPD: n. 196523 - CREDITI PREASSEGNATI: 10,4
(il provider declina qualsiasi responsabilità per l’eventuale cancellazione dell’evento)

La soglia di partecipazione richiesta è del 100% delle ore previste per eventi formativi di
durata uguale o inferiore a 6 ore e ad almeno l’80% ad eventi formativi superiori alle 6 ore.

L’ATTESTATO CREDITI sarà rilasciato solo ed esclusivamente ai partecipanti che avranno superato la soglia dell’80% 
di risposte corrette nel questionario di apprendimento, che avranno raggiunto la soglia minima di partecipazione e 
che avranno compilato ON LINE il  questionario di gradimento collegandosi al sito https://formazione.sigmapaghe.
com/(LE MIE ISCRIZIONI–COLONNA ATTESTATO) entro 5 giorni dalla fine dell’evento
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PREMESSA:
In data 1° agosto 2019, la Conferenza Stato-Regioni ha approvato il 
documento “Linee di indirizzo nazionali sul Triage Intraospedaliero” 
elaborato dal Gruppo di lavoro istituito presso il Ministero della Salute. Tale 
documento ha introdotto, tra gli altri, i codici numerici di Triage da 1 (il più 
grave) a 5 per la definizione delle priorità, con tempi che vanno dall’accesso 
immediato per le emergenze a un tempo massimo di 240 minuti per le non 
urgenze con anche la formalizzazione dei percorsi rapidi di Fast track e 
See and Treat; un tempo massimo di 8 ore dalla presa in carico al triage 
alla conclusione della prestazione di pronto soccorso; i tempi massimi 
per l’osservazione breve intensiva (OBI); nuovi standard organizzativi per il 
pronto soccorso. Un paragrafo specifico è stato dedicato alla tematica della 
formazione continua e dell’addestramento del personale sanitario come 
strumenti indispensabili per garantire la sicurezza delle cure e la gestione 
del rischio clinico. La formazione deve pertanto rappresentare un impegno 
primario e costante delle Aziende sanitarie, e deve curare gli aspetti clinico-
metodologici e relazionali nonchè prevedere l’addestramento continuo del 
personale addetto al Triage (Ministero della Salute, Raccomandazione n°15, 
febbraio 2013).

OBIETTIVI:
Il corso si pone l’obiettivo di formare il personale sanitario relativamente 
al nuovo modello di Triage intraospedaliero  di Regione Lombardia.

PROGRAMMA DEL CORSO
8.00 - 8.20
Introduzione e obiettivi del corso

8.20 - 8.40
Struttura del corso e la certificazione del Triagista in Regione Lombardia

8.40 - 9.20
Il Modello di Triage Regione Lombardia, definizione di triage, cenni storici 

e obiettivi del MTRL

9.20 - 10.00
I principali Modelli di Riferimento Internazionali, il Modello ESI e la 
valutazione globale, le linee di indirizzo nazionali

10.00 - 10.40
Il processo di Triage, identificazione del paziente, valutazione immediata/
first look, valutazione oggettiva, valutazione soggettiva, decisione di 
Triage, il sistema di codifica a 5 numeri e rivalutazione

10.40 - 11.00
Gli algoritmi del Modello Triage Intraospedaliero Regione Lombardia

11.00 - 11.40
Errori di valutazione: undertriage e overtriage; l’over rule

11.40 - 12.20
Ridisegnare i P.S secondo il nuovo modello Assegnazione dei percorsi 
dopo il triage (fast track, PPCI/O, Intensità di cure e codici minori)

12.20 - 13.00
Principali aspetti Medico Legali e di Risk management

14.00 - 14.20
La Valutazione della Qualità del Processo di Triage

14.20 - 16.00
La competenza comunicativa al Triage

16.00 - 16.20
Sistematizzazione dei contenuti in plenaria

16.20 - 17.00
Test di apprendimento, restituzione dei risultati e chiusura del corso

Docenti: Bergognini, Cipicchia, Ronzani, Russo


